Anexo L - Modelo de Relatdrio Técnico

CABECALHO COM LOGO

RELATORIO TECNICO
MENSAL DA PRESTACAO DE
SERVICOS

EMPRESA:
MES DE REFERENCIA:
LOCAL DA PRESTACAO DO SERVICOS:

RESPONSAVEL PELA ELABORACAO:



DATA:

OBIJETIVO
Descrever o objetivo do relatério: Seguem sugestdes.

O presente relatdrio objetiva a prestacdo de contas dos servicos preventivos e corretivos
realizados para medicdo mensal, em conformidade com os itens 7.5.5.5 e 7.5.8.25 do Termo de
Referéncia.

O relatdrio também contém analise técnica da empresa quanto as dificuldades encontradas na
prestacdo dos servicos, o estado de funcionamento dos sistemas/equipamentos instalados e as
recomendacdes de corregao para conformidade e confiabilidade dos sistemas.

INSERIR MAIS ALGUM OBIJETIVO SE JULGAR PERTINENTE

INFORMAGOES GERAIS

Numero do Processo:

Numero do contrato:

Objeto: Manutengdo preventiva, corretiva e avaliagdo dos sistemas de combate a
incéndio e panico das edificagdes pertencentes a UFCSPA

Empresa contratada:

Responsavel(is) Técnico(s):

Preposto:

Valor mensal:

Periodo de vigéncia:

Data inicio da prestagdo dos servigos:

SERVICOS PREVENTIVOS REALIZADOS NO MES

3.1 Descrigao dos servigos preventivos e rotinas executadas;

XXXXXXX

3.2 Servigos em andamento, se houver;

XXXXXXX

3.3 Servicos/rotinas a executar no més subsequente (pode ser anexado o cronograma);

XXXXXXX

3.4 Servigcos/rotinas preventivas reprogramados com justificativa;



XXXXXXX
3.5 Estudos e levantamentos realizados, quando aplicavel (constante no item 5);

XXXXXXX

3.6 Descricdo das falhas/problemas identificadas, indisponibilidade de equipamentos e ndo
conformidades observadas;

XXXXXXX

3.7 Descrigcao das solucdes realizadas ou a realizar para correcdo dos problemas identificados:

XXXXXXX

3.8 Incidentes e Acidentes do trabalho ocorridos;

XXXXXXX

3.9 Conclusdes e recomendag¢bes quanto as manutengdes corretivas necessarias para corre¢ao
e prioridades de intervengdo.

XXXXXXX

4. SERVICOS CORRETIVOS REALIZADOS NO MES

4.1 Listar os Chamados de Manutencdo e os servicos/rotinas realizadas em carater corretivo,
informando, testes realizados se houver e ateste de funcionamento

XXXXXX

Essas informacOes podem ser extraidas dos chamados no sistema de pedidos internos
da UFCSPA banco de precos ou de outro sistema de controle que a empresa dispor

4.2 Chamados de manutencdo abertos e ndao concluidos no més e servigos corretivos
pendentes, com descricdo dos problemas e dificuldades encontradas, justificativa e
previsao de conclusao.

XXXXXXX

5. OUTROS SERVIGOS TECNICOS REALIZADOS



Aqui podem ser inseridos outros servicos técnicos realizados, tais como: estudos,
levantamentos, diagndsticos, laudos técnicos e de conformidade, emissdo de
relatdrios, entre outros.

ANALISE TECNICA, RECOMENDACOES E CONCLUSOES

XXXXXXX

Este item deve conter:

a)

b)

c)
d)

resultados alcancados com verificacdo dos prazos de execucdo e qualidade
empregada e atendimento ao cronograma,

adequacdo dos servicos prestados as especificacdes técnicas estabelecidas, a
melhor técnica construtiva e de manutencdo e a normatizagao técnica,

registro de falhas em instalagdes e equipamentos manutenidos,

indicacdo de priorizacdo de intervencdo considerando nivel de
comprometimento (todo ou parte) do funcionamento do sistema/equipamento,
ao seu desempenho e a seguranca das pessoas e instalacdes.

recomendacBes técnicas para execucdo de correcdes e/ou servicos ndo
previstos em funcdo da dimensdo da instalacdo, da drea a ser protegida, tipos
de ambientes, nivel de confiabilidade desejado e conformidade com a
legislacao.

dificuldades encontradas na prestacao dos servicos e outras informacdes que
julgarem relevantes.

Responsavel(is) Técnico(s):

Assinatura: XXxxxx

Data: XXXXXXXXXX

ANEXOS

6.1 — Registro Fotografico dos servicos realizados

6.2 — Checklist dos sistemas inspecionados preventivamente conforme cronograma com
assinatura do responsavel técnico, atestando os servicos realizados

6.3 — Relatdrios especificos, laudos

6.4 - Cronograma contendo a previsdo/programacdo dos servigos do més subsequente



